
COMO BUSCAR ESPECIALISTAS EN EL 
PORTAL DE AMBETTER - OBAMACARE

Para acceder al portal de AMBETTER se debe introducir en el buscador la siguiente dirección:
https://guide.ambetterhealth.com/

Si es la primera vez que va a realizar la
búsqueda de un especialista en el portal de
AMBETTER, deberá confirmar su información,
validando el ESTADO donde tiene su
domicilio, la RED y el AÑO correspondientes a
su póliza, por lo que seguramente le
aparecerá el siguiente cuadro para que valide
los datos antes mencionados.

Si los datos que aparecen son correctos solo deberá presionar en la opción ESTO ES CORRECTO
(THIS IS CORRECT), en caso contrario presione en la opción CAMBIAR DE RED (SWITCH
NETWORK).



Si seleccionó la opción CAMBIAR DE RED (SWITCH NETWORK), le aparecerá el siguiente cuadro
donde deberá decidir por cual opción actualizará los datos, si por UBICACIÓN, o por la
IDENTIFICACIÓN DE USUARIO.

Si seleccionó que va a
actualizar los datos de su red
por la opción de UBICACIÓN,
deberá indicar nuevamente
el ESTADO, el AÑO, el
CONDADO y la RED asociada
a su póliza, presionando
luego en ESTABLECER RED.

Si por el contrario seleccionó
actualizar por la opción
IDENTIFICACIÓN DE
USUARIO, solo deberá
introducir el número que
aparece en su ID CARD y
luego presionar CONTINUAR.
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Una vez validados los datos de la RED asociada a su póliza, podrá cambiar el idioma de la página si así lo
prefiere, pudiendo desde ahora iniciar la búsqueda del especialista de su preferencia.

A continuación deberá introducir el NOMBRE o NPI del doctor si los conoce, en caso contrario puede
colocar una PALABRA CLAVE asociada a la especialidad de su interés, luego deberá seleccionar de la lista
de opciones la que sea de su preferencia, posteriormente deberá ingresar el nombre de la CIUDAD,
CONDADO o CÓDIGO POSTAL donde desea ubicar al especialista y luego presionar en BÚSQUEDA.
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Desde esta página podrá navegar entre las opciones de especialistas que cumple con sus criterios de búsqueda,
pudiendo hacer uso de las diferentes opciones de FILTROS disponibles en la página, con lo cual podrá
personalizar aún más los resultados, e inclusive podrá cambiar la ESPECIALIDAD y la UBICACIÓN si así lo desea.
Asimismo podrá intercambiar la vista entre el modo LISTA y el modo MAPA para mejor visualización de los
resultados obtenidos.
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NOTA: Si ya se registró en la aplicación móvil de AMBETTER, también podrá realizar estás
búsquedas desde la comodidad de su teléfono celular.


